ZASADY UZYTKOWANIA I LICENCJONOWANIA PROGRAMU xFIRMA

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

Prawa autorskie do programu xFirma przynalezag do czlonkow Zespolu OPST System Taxi,
reprezentowanych przez cztonka Zespolu OPST System Taxi firm¢ RADISS sc z siedziba ul.
Fontany 12 lok.63 , bedaca zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT pod numerem NIP 118 00
47 037 , Regon: 012054469, zwang dalej Przedstawicielem lub Radiss , w §lad za ktérymi to
prawami jest udzielana Uzytkownikowi licencja na korzystanie z programu xFirma na
zdefiniowanych w licencji zasadach i zakresie.

§1
Moment rozpoczgcia korzystania z programu  xFirma stanowi potwierdzenie, ze Uzytkownik
programu zapoznat si¢ z ponizszymi Zasadami Uzytkowania i Licencjonowania Programu xFirma,
akceptuje je w pelni oraz bez zastrzezen 1 bedzie si¢ nimi kierowat przy obecnym i dalszym
korzystaniu z programu xFirma, a Zasady Uzytkowania i Licencjonowania Programu xFirma staja
si¢ dla Uzytkownika prawnie wigzace , co stanowi podstawe do nabycia przez Uzytkownika praw
licencyjnych do korzystania z programu xFirma.

§2

Zaleca si¢ , aby w celu korzystania z programu xFirma Uzytkownik oraz jego klienci 1 kontrahenci
powinni wyposazy¢ si¢ w komputery zabezpieczone przed dostepem osdb niepowotanych oraz
przed oprogramowaniem szkodliwym , w tym typu malware , bezpieczny dostep do internetu i
przegladarke internetowa oraz ustanowi¢ niezb¢dne do pracy z xFirma hasto i login (zaleca si¢
min .8 znakow z zastosowaniem malej 1 duzej litery oraz liczby) co czyni samodzielnie i na wlasne
ryzyko . Zaleca si¢ tez , aby ustanawiane i wprowadzane login i hasto bylo niepowtarzalne,
zabezpieczone przed dostgpem osoby niepowolanej , nie przekazywane innej osobie oraz zmieniane
co najmniej raz na 30 dni.

Rozdzial 2
Definicje

Przyjmuje si¢ nastepujace rozumienie uzytych w Zasadach Uzytkowania i Licencjonowania
Programu xFirma okreslen:

1. Uzytkownik : prowadzaca dzialalno$¢ gospodarczg jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowos$ci prawnej lub przedsigbiorca lub osoba prawna , korzystajagca z oprogramowania
xFirma jako skladowej eksploatowanego przez siebie systemu OPST w  procesach
swiadczenia ustug takséwkowych na podstawie zawartych przez siebie umow ze swoimi
klientami lub kontrahentami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg, zwana tez w
programie xFirma Wydawca, ktérego to OPST program xFirma jest integralng czgscia
funkcjonalng, przy czym na korzystanie z innych programéw wchodzacych w skiad
eksploatowanego przez siebie OPST Uzytkownik powinien mie¢ osobne licencje,

2. Przedstawiciel : Radiss reprezentujacy wiascicieli praw autorskich i $wiadczacy
Uzytkownikowi ustugi informatyczne-konsultacje funkcjonalne (doradztwo) zwigzane z
programem xFirma , o ile Uzytkownik zawrze z Radiss osobng umowe na $wiadczenie
takich ustug,

3. Dostep : dostgp do licencjonowanego oprogramowania xFirma w systemie OPST



Uzytkownika przy uzyciu haset i logindw ustanowionych samodzielnie przez Uzytkownika
oraz jego klientow i kontrahentow , w zakresie korzystania z licencji i na innych zasadach
licencyjnych ujetych w umowie Uzytkownika programu xFirma z Przedstawicielem.

4. xFirma : oprogramowanie wchodzace w sktad zespolu aplikacji OPST, tworzacych
zintegrowany i niepodzielny system taxi danego Uzytkownika, wykorzystywanych przez
Uzytkownika do $wiadczenia samodzielnie, na swoja rzecz , na swoje ryzyko, w swoim
imieniu i na swoj rachunek oraz rozliczania i fakturowania ustug taksowkowych w oparciu
o umowy zawierane przez Uzytkownika z jego klientami lub kontrahentami.

5. OPST : stanowigcy integralng catos¢ systemowa zespot programoéw , w tym xFirma,
wykorzystywanych w oparciu o posiadane licencje przez Uzytkownika do samodzielnego
$wiadczenia ustug taksdéwkowych swoim klientom i wspotpracy z kontrahentami oraz ich
rozliczania i fakturowania.

Rozdzial 3

Prawa autorskie

§1

Majatkowe prawa autorskie do oprogramowania xFirma naleza do Przedstawiciela a zatem do
cztonkéw Zespotu OPST System Taxi. Prawa autorskie podlegaja ochronie przewidzianej w
Ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku - o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz.
83, ze zm.). Korzystanie z oprogramowania xFirma nie oznacza nabycia przez Uzytkownika
jakichkolwiek praw autorskich na dobrach niematerialnych autorow xFirma i tresci w tym
programie zawartych. Uzytkownik moze korzysta¢ z oprogramowania xFirma i tre§ci w nim
zawartych tylko w zakresie dozwolonym w Ustawie o prawie autorskim oraz w umédwionych z
Przedstawicielem warunkach licencyjnych i wynikajacego z nich zakresu nabytych praw do
korzystania z xFirma. Warunkiem jakiegokolwiek wykorzystania przez Uzytkownika
oprogramowania xFirma jest uzyskanie zgody Przedstawiciela zawartej w umowie z
Przedstawicielem.

§2
Jakakolwiek cze$¢ lub calos¢ kodu oraz tresci zawartych w oprogramowaniu xFirma oraz w
programach zwigzanych nie moze by¢ powielana, przerabiana, rozpowszechniania, udost¢pniana w
zadnej formie i w zaden sposob, w tym takze zamieszczana w Internecie, bez zgody
Przedstawiciela ~ wyrazonej na pismie, a naruszenie tych ograniczen podlega sankcjom
przewidzianym w ustawach.

§3
Licencja na uzywanie programu xFirma udzielona Uzytkownikowi przez Przedstawiciela jest
niewylgczna, nieprzenoszalna , niezbywalna, bezterminowana.

§4
Licencja zostaje  udzielona Uzytkownikowi  na uzywanie oprogramowania xFirma i
wspotpracujacych aplikacji systemu OPST takimi jakimi one sg , stad Przedstawiciel nie ponosi w
zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody Uzytkownika lub jego klientéw lub
kontrahentéw wynikte ze strat w prowadzonej dzialalno$ci , za przerwy w prowadzeniu
dziatalnosci, utrate informacji lub inne szkody pieni¢zne lub niepieni¢zne wynikajace z korzystania
lub niemoznos$ci korzystania z programu xFirma i wspotpracujacych aplikacji systemu OPST .
Uzytkownik jako administrator danych osobowych w rozumieniu prawa , samodzielnie i na wtasne
ryzyko decyduje o celach i §rodkach przetwarzania wszelkich danych w licencjonowanym mu
przez Przedstawiciela programie xFirma lub wspolpracujacych aplikacjach systemu OPST, o
ochronie wszelkich danych , o wyborze urzadzen i ustug zwigzanych z eksploatacja programu lub



wspotpracujacych aplikacji oraz przyjmuje na siebie ryzyko wynikte z korzystania lub niemozno$ci
korzystania programu xFirma lub wspotpracujacych aplikacji systemu OPST. Przedstawiciel nie
ponosi tez odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z pracy jakichkolwiek innych programoéow, w
tym typu malware lub utrate wszelkich danych zapisanych na urzadzeniach , na ktoérych
zainstalowano licencjonowany program xFirma lub wspolpracujace aplikacje systemu OPST .

§5

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z programu xFirma zgodnie z przeznaczeniem.

§6
Licencja obejmuje prawo Uzytkownika do uzyskiwania nieodptatnych uaktualnien lub kolejnych
wersji oprogramowania xFima oraz wspotpracujacych aplikacji systemu OPST , z zastrzezeniem, ze
o ile uaktualnienie lub wersja beda wiazaly si¢ z optatami ze wzgledu na wprowadzong platng
funkcjonalno$¢, Uzytkownik bedzie taka oplate ponosit lub zrezygnuje z tego uaktualnienia lub
wersji zachowujac przy tym prawo do dotychczasowej wersji oprogramowania i kolejnych
nieodplatnych uaktualnien nie zawierajacych ptatnych funkcjonalnosci.

§7
Oprogramowanie xFirma moze by¢ wykorzystywane jedynie z i w ramach systemu OPST, na
uzywanie ktorego programéw Uzytkownik powinien posiada¢ osobne licencje.

§8
Uzytkownik podejmujac decyzje o korzystaniu z programu xFirma o$wiadcza, ze posiada
niezbedng wiedze na temat warunkéw technicznych, prawnych i organizacyjnych jakie wigza si¢ z
uzytkowaniem oprogramowania xFirma.

Rozdzial 4

Zasadnicze funkcjonalnosci oferowane przez program xFirma.

§1
Zasady szczegotowe uzytkowania 1 rozliczenia z tytutu korzystania z programu xFirma w
systemie OPST okres$laja kazdorazowo umowy zawarte pomigdzy Przedstawicielem, a kazdym z
Uzytkownikow.

§2

Uzytkownik moze udostgpnia¢ mozliwos¢ korzystania z programu xFirma swoim kontrahentom i
klientom wspolpracujagcym z nim na postawie zawieranych przez Uzytkownika — umoéw o
swiadczenie im ustug , w ramach systemu oprogramowania OPST na ktory posiada osobng
licencje, na zasadach licencyjnych umowionych z Przedstawicielem, przy czym Uzytkownik bierze
na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki udzielonego przez siebie dostgpu i korzystania z
oprogramowania xFirma przez swoich kontrahentéw lub klientéw w taki sposéb, aby nie
zachodzilo naruszenie warunkéw licencji na program xFirma, niniejszych Zasad Uzytkowania i
Licencjonowania Programu xFirma i obowigzujacego prawa .

§3
Oprogramowanie xFirma docelowo umozliwi Uzytkownikowi skorzystanie z nastepujacych
gtéwnych funkcjonalnosci :

» wystawianie faktur zwigzanych z ustugami $§wiadczonymi przez Uzytkownika i jego



wspotpracownikéw,

* sprawozdawczo$¢ niezbedng do rozliczania i zafakturowania transakcji zwigzanych z
$wiadczeniem ushug przez Uzytkownika i jego wspotpracownikow ,

* przeglad zrealizowanych kursow i kontrole wydatkéw w zakresie niezb¢dnym i1 pod kontem
dokonania wyliczen nalezno$ci i wystawienia faktur ,

ponadto zwigzane z powyzszym :

* rozliczanie kart wyemitowanych przez Uzytkownika

* rozliczanie voucheréw wyemitowanych przez Uzytkownika
* rozliczanie biletow wyemitowanych przez Uzytkownika

» wspomaganie technik zasilania kart voucherow, biletow

* eksport danych rozliczeniowych do wlasnych systemow rozliczeniowych Uzytkownika, jezeli
takowe Uzytkownik posiada.

Rozdzial 5

Postgpowanie dotyczgce uwag eksploatacyjnych

§1
Uwagi eksploatacyjne zwigzane z praca oprogramowania xFirma, na ktére Uzytkownik dostat
licencje od Przedstawiciela lub umoéwionymi osobno ustugami informatycznymi-doradczymi
swiadczonymi przez Przedstawiciela nalezy zglasza¢ zgodnie z zasadami zapisanym kazdorazowo
w umowie zawartej pomi¢dzy Przedstawicielem a Uzytkownikiem lub na adres email
radiss@radiss.pl lub pisemnie na adres siedziby Przedstawiciela.

§2
Uwagi zostang rozpatrzone po ich otrzymaniu bez zbednej zwloki. OdpowiedZ zwigzana z
rozpatrzeniem uwag bedzie wysylana na adres emailowy wskazany przez Uzytkownika do
komunikacji z Przedstawicielem lub w trybie zapisanym w umowie Uzytkownika z
Przedstawicielem.

Rozdzial 6

Dane osobowe

§1
Dane osobowe moga by¢ , w miarg potrzeby i w celu realizacji , rozliczania i fakturowania ustug
wykonywanych przez Uzytkownikéw na rzecz swoich klientow lub kontrahentow w oparciu o
zawierane z nimi umowy na ustugi , gromadzone, przechowywane i przetwarzane w programach
wykorzystywanych przez Uzytkownikéw 1 sg podowczas chronione przez Uzytkownikow , a
kazdy Uzytkownik samodzielnie i na wlasne ryzyko decyduje o celach i srodkach przetwarzania
wszelkich danych oraz jest tych danych , w tym osobowych , administratorem w rozumieniu



ustawy, jest tez podmiotem praw i obowigzkoéw , sprawujacym formalne wiladztwo nad
przetwarzaniem danych przez zacigganie zobowigzah 1 rozporzadzanie nabytymi prawami
wykorzystywanymi w procesie wykonywania ustug takséwkowych na rzecz swoich klientow lub
kontrahentéw. Przedstawiciel , o ile bgdzie realizowal  uslugi informatyczne-doradcze na
zlecenie Uzytkownika na podstawie osobno zawartych uméw o §wiadczenie tych uslug , bedzie
chronit  wszelkie informacje 1 dane zwigzane z prowadzong wymiang danych pomigdzy
programami OPST w systemach Uzytkownikow , o ile w posiadanie takich informacji o danych
czasowo wejdzie. Podawanie wszelkich informacji 1 danych przez Uzytkownika na potrzeby ustug
informatycznych-doradczych jest dobrowolne. W kazdym czasie Uzytkownik ma prawo zadaé
wgladu , modyfikacji lub usunigcia wszelkich danych i informacji podanych Przedstawicielowi w
celu $wiadczenia przez niego ustug informatycznych-doradczych , jak rowniez usunigcia wszelkiej
korespondencji prowadzonej z Przedstawicielem.

§2
1.
Uzytkownik jest zobowigzany stworzy¢, opublikowaé¢ 1 udostepni¢ w osobnym dokumencie
swoim klientom , kontrahentom oraz wspolpracownikom Polityke Prywatnosci w celu
umozliwienia im zapoznania si¢ z nig 1 jej zaakceptowania, a tym samym udzielenia
Uzytkownikowi zgody na przetwarzanie ~w xFirma udostgpnianych przez nich Uzytkownikowi
danych, w tym danych osobowych.
2.
Wszelkie czynno$ci wymagajace transmisji danych, w trosce o bezpieczenstwo danych o
szczegblnym znaczeniu, w tym danych osobowych — w szczegdlnosci transmisje wszelkiego
rodzaju haset — zaleca si¢ oprze¢ o przesylanie danych s3a za posrednictwem protokotu
szyfrowanego SSL
3.
Pliki Cookie .
W niektdorych konfiguracjach serwerowych wykorzystywane przez Uzytkownika oprogramowanie
pracujace w systemie OPST moze stosowa¢ pliki cookie na rzecz , za wiedzg i za zgoda
Uzytkownika . Przyjmuje si¢, ze Uzytkownik decydujac si¢ na korzystanie z oprogramowania
xFirma i innych aplikacji eksploatowanego przez siebie systemu OPST jest tego §wiadom , ze pliki
takowe moga by¢ stosowanie w celach systemowych i statystycznych , stad jezeli korzysta z tych
plikow informuje o tym swoich kontrahentow, klientow i wspdtpracownikow.

Rozdzial 7

Przerwy w funkcjonowaniu programu xFirma zwigzane ustugami Przedstawiciela

§1
O mozliwosci wystgpienia przerwy technicznej w funkcjonowaniu programu xFirma , objetego
ustuga informatyczng-doradcza na postawie umowy z Uzytkownikiem , zwigzanej z niezbednymi
czynno$ciami  techniczno-administracyjnymi lub realizacja konsultacji , Przedstawiciel
poinformuje Uzytkownika w trybie i w terminie zdefiniowanym z zawartej z Nim umowie o
$wiadczenie ustug.



Rozdzial 8

Postanowienia koncowe

§1
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego
1 innych praw obowigzujacych na terenie RP, w tym zwigzanych z ochrong praw autorskich i praw
pokrewnych.

§2
Wszelkie pytania 1 watpliwos$ci dotyczace w szczeg6lnosci Zasad Uzytkowania i Licencjonowania
Programu xFirma lub §wiadczenia ustug informatycznych-doradczych zwigzanych z programem
xFirma , konsultacji mechanizmow i rozwigzan stuzacych polityce ochrony prywatnosci i danych
, zagadnien zwigzanych z licencjonowaniem programu xFirma , zalecanych zasad korzystania z
programu xFirma , Uzytkownicy powinni kierowa¢ na adresy Przedstawiciela wskazane w
Zasadach Uzytkowania i Licencjonowania Programu xFirma.

§3
Niniejsze Zasady Uzytkowania zostaly opublikowane i obowiazujg od 01.02.2015



